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	Elaborazione in batch		
	Limitazione dimensioni file (per file)	Illimitato	Illimitato
	Converti da PDF


	· Da PDF a Word
	· Da PDF a PPT
	· Da PDF a Excel
	· Da PDF a TXT
	· Da PDF a PNG
	· Da PDF a JPG


	1 file/giorno	1000 files per month1000 crediti per gli utenti premium ogni mese
Strumenti PDF
· 1 credito/file
Chat IA
· Basic-3.5: Ogni mese, primi 9000 domande gratuite, 1 credito/domanda successivamente
· Advanced-4: 25 crediti/domanda
Se hai bisogno di più, contattaci
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 Domande frequenti
1. Quali sono i limiti della prova gratuita?




Quando il tuo account è nello stato di prova gratuita, potresti incontrare alcune restrizioni d'uso. Puoi fare riferimento alla tabella qui sopra per informazioni dettagliate.
Per i documenti AI:
     1. Ogni account può utilizzare GPT-3.5 per 8 domande.
     2. Il modello GPT-4 non è supportato.
     3. Sono ammessi solo file .PDF.
     4. La chat multi-documento non è supportata.
     5. Le impostazioni personalizzate non sono disponibili.
     6. Potrebbero essere applicati limiti di richiesta durante le ore di punta.

 Per gli strumenti PDF:
     1. Non sono supportati l'upload e l'elaborazione batch.
     2. Il limite di upload per file è di 5 MB.
     3. Il limite di upload giornaliero è di 1 file.

Per i documenti cloud:
     1. Il limite di upload giornaliero è di 5 file.
     2. Il limite di upload per file è di 20 MB.
     3. I file salvati rimangono validi per 1 anno.



2. Come posso annullare la mia iscrizione?




Per annullare un abbonamento ricorrente, invia un ticket a Contattaci.

3. Ci sono sconti disponibili?




Sì. Offriamo sconti speciali agli studenti e agli insegnanti. Puoi andare alla pagina degli sconti per l'istruzione, caricare documenti per la verifica e riceverai un codice coupon nella tua casella di posta dopo la verifica. 
Se non sei uno studente o un insegnante, puoi segnare la nostra pagina dei prezzi e controllare le ultime promozioni.


4. **Come posso richiedere una fattura/ricevuta?**




Normalmente, riceverai automaticamente la fattura/ricevuta dopo il pagamento. Se non l'hai ricevuta, per favore contattaci e te la invieremo nella tua casella di posta.

5. **Come ottengo un rimborso?**




Offriamo una garanzia di rimborso di 7 giorni (3 giorni per i VIP mensili). Per saperne di più, leggi la politica di rimborso.





    
        
            

            
                Sicuro

                Valutiamo la tua privacy e proteggiamo le tue informazioni finanziarie/personali con criptaggio avanzato e protezione avanzata contro la frode.

            

        

        
            

            
                Online & Supporto

                 Contattaci per qualsiasi dubbio o domanda riguardo all’affiliazione come membro per la VIP LightPDF.

            

        

        
            

            
                Politica di rimborso

                Offriamo 7 giorni di garanzia soddisfatto o rimborsato (3 giorni per la VIP mensile). Per saperne di più leggete la politica di rimborso.

            

        

        
            

            
                    Centro assistenza

                    Ti invitiamo a Contattaci per le opzioni di prezzo riguardo: Prezzi Istruzione   & Prezzi volume(Lo sconto formazione è solo per le iscrizioni annuali e trimestrali).
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